
お客様本位の業務運営に関する取組状況および成果指標の公表

当金庫は、「お客さま本位の業務運営に関する基本方針」に基づいて行動し、その定着に向けて

以下の通り取組状況および成果指標（共通ＡＰＩ）を公表し、今後もこの基本方針のもと、

より良いお客さま本位の業務運営を実現するため、改善を図ってまいります。

１．「お客様の最善の利益の追求」（原則２）

当金庫は、上記３つの事項を経営の理念として、地域の皆様と豊かで活力のある
地域社会を創るべく使命共同体の中核となって、地域経済の再生・活性化に向けて
取り組んでおります。

当金庫職員は経営理念に基づいて、お客さまのライフプランに合った各種保険商品や投資信託等の
預かり資産を活用した資産運用のご提案をさせていただいております。
２０２６年３月末時点で当金庫で投資信託を保有しているお客さまの運用損益状況を、運用損益
率区分ごとに表示しています。運用損益率がプラス（０％以上）のお客さまは約９２％でした。

【共通KPI】投資信託の運用損益別顧客比率

基 準 日 ： 過去３ヶ年の３月末時点
運 用 損益 ： 基準日時点の評価金額＋累計受取分配金額（税引後）＋累計売却金額

－累計買付金額（販売手数料（税込）を含む）
運用損益率 ： 上記運用損益を基準日時点の評価金額で除して算出

２．「利益相反の適切な管理」（原則３）
お客様との取引時には、「利益相反管理方針」に基づき、
お客様との利益相反の可能性について把握し、適切に管理を行っております。

お客様とのお取引において、お客様の利益が不当に害されることのないように、
当金庫職員は年に１度、「利益相反管理方針」の研修を行っております。
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３．「手数料等の明確化」（原則４）

お客様にご負担いただく手数料・その他費用について、お客様にご理解いただける
よう適切な資料等を用いて、わかりやすく説明を行っています。

投資信託ラインナップ
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４．「重要な情報のわかりやすい提供」（原則５）

・投資信託商品ごとの基準価格推移や累積リターン、直近分配金等の情報をホームページで
還元しています。
・重要情報シートを活用し、当金庫の基本情報、ラインナップに対する考え方、商品等の内容、
リスクと運用実績、費用、換金・解約条件、利益相反の可能性、税金等の重要な情報を
わかりやすい表現でお客様の立場に立って説明しています。
・金融商品のご提案にあたっては、パンフレットや重要事項のご説明、 投資信託商品ライン
アップ 、目論見書などを用いて商品について丁寧にご説明しております。
・ご高齢のお客様へのリスク性の高い商品のご提案については、その場ですぐにご契約を求める
ことはせず、ご契約の際はご家族がご同席のもとでご説明させていただくなど、十分にご納得
いただいたうえでの契約を実施しております。

５．「お客様にふさわしいサービスの提供」（原則６）

・お客さまにご意向を確認し、金融商品に対する知識、経験、お取引の目的も踏まえて、
お客さまにふさわしい商品をご提案しています 。
・職域先の団体・企業より依頼のあった先へ資産形成のためセミナーを開催しお客様の資産形成を
お手伝いしています。
・本部個人営業課職員によって、各営業店へのサポートを実施しています。

『預かり資産残高』
（単位：百万円）

　

『分配形式別投資信託の販売状況』

　お客さまの効率的な資産形成のため、毎
月分配型以外の商品の販売割合が高くなっ
ております。引き続き、お客さまのニーズ
に沿った商品の提案に努めてまいります。

投資信託・公共債・保険等の金融商品をご用
意し、資産形成ニーズに対応しております。

資産形成に資する商品の取組み状況等については以下のとおりです。

『NISA口座契約数』

非課税制度のNISAを活用したお客さまの資産
形成のアドバイスを行っております。
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・金融商品・サービスをご契約いただいたお客様には、経済環境や市場動向を踏まえた適切で
タイムリーな情報提供により、丁寧なアフターフォローを行っています。

※原則6 　注2について、当金庫は複数の金融商品をパッケージ化した商品の販売は行っておりません。
注3について、当金庫は資産運用の組成に携わっておりません。

６．「職員に対する適切な動機づけの枠組み」（原則７）

【ＦＰ資格保有数】　

※原則7の補充原則1～5について、当金庫は、販売に携わる金融事業者であり組成会社でないため
 実施しておりません。

　役職員資質の向上のため、専門資格
（FP）の取得を推奨しております。自らの
能力を高め、身に付けた知識やスキルを活
かし、お客様のお役に立つことを目標とし
ております。

　各種通信講座や資格試験の受験を奨励し
修了認定者や資格取得者に援助金や奨励金
を支給して職員のスキルアップ支援を行っ
ております。
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　　当金庫の投資信託の残高上位２０銘柄は以下の通りです。（２０２６年３月末時点）

Ｎｏ． コスト リターン 投資信託残高（円）

１ 1.32% 18.10% 183,977,039

２ 1.49% 8.44% 149,956,586

３ 0.10% 24.29% 88,927,667

４ 0.88% 14.38% 75,519,782

５ 1.49% 3.21% 65,192,138

６ 2.31% 16.01% 40,950,495

７ 0.14% 10.48% 40,661,783

８ 0.11% 22.66% 38,101,897

９ 0.14% 15.39% 36,323,295

１０ 2.20% 6.12% 35,788,044

１１ 1.46% 3.25% 31,215,052

１２ 2.33% 18.64% 20,471,882

１３ 0.19% 16.15% 18,097,920

１４ 1.44% 8.89% 16,008,272

１５ 1.49% 0.16% 12,769,572

１６ 2.55% 14.96% 11,371,432

１７ 2.33% 16.97% 10,660,072

１８ 2.20% 5.94% 10,217,086

１９ 0.22% 13.09% 8,228,129

２０ 1.54% 4.89% 7,708,281

※設定後５年以上

当金庫の投資信託の残高上位２０銘柄について、コストに対するリターンを表示しています。
残高上位２０銘柄の平均コスト１．１７％に対し、平均リターンは１３．５８％となりました。 

コスト リターン
1.17% 13.58%

基準日 ：
対象ファンド ： 投資信託の預り資産残高上位２０銘柄（設定後５年以上）

コスト ： （販売時手数料÷５）　＋　信託報酬（年率）
リターン ： 過去５年間のトータルリターン（年率換算）

暴落率算出の際に用いる基準価額は分配金再投資後（税引前）の基準価額を使用
※上記は将来における当金庫の取扱の投資信託のリターン、リスクを示唆、保証するものではありません。

しんきん好配当利回り株ファンド
しんきん３資産ファンド（毎月決算型）

投資信託の預り残高上位20銘柄

ファンド名

ニッセイ／パトナム・毎月分配インカムオープン
たわらノーロード　先進国株式＜為替ヘッジあり＞
ＤＩＡＭ高格付インカム・オープン（１年決算コース）

損保ジャパン・グリーン・オープン
たわらノーロード　バランス（８資産均等型）

たわらノーロード　全世界株式

たわらノーロード　先進国株式
しんきんインデックスファンド２２５
しんきんＪリートオープン（毎月決算型）

しんきん世界アロケーションファンド

たわらノーロード　日経２２５
ニッセイ／パトナム・インカムオープン
しんきんＪリートオープン（１年決算型）

ダイワ・バリュー株・オープン
たわらノーロード　ＴＯＰＩＸ

しんきん３資産ファンド（１年決算型）

残高加重平均値

【共通ＫＰＩ】投資信託預り残高上位２０銘柄のコスト・リターン
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　　当金庫の投資信託の残高上位２０銘柄は以下の通りです。（２０２５年３月末時点）

Ｎｏ． コスト リターン 投資信託残高（円）

１ 1.32% 18.10% 131,750,359

２ 1.49% 8.44% 127,445,510

３ 0.88% 14.38% 74,048,500

４ 1.49% 3.21% 67,355,775

５ 0.10% 24.29% 51,617,894

６ 2.20% 6.12% 33,167,050

７ 1.46% 3.25% 28,617,837

８ 2.31% 16.01% 27,786,688

９ 0.14% 10.48% 25,502,959

１０ 0.14% 15.39% 16,634,544

１１ 0.11% 22.66% 14,273,990

１２ 2.33% 18.64% 14,204,499

１３ 1.49% 0.16% 12,184,257

１４ 1.44% 8.89% 12,068,529

１５ 0.19% 16.15% 10,307,694

１６ 2.20% 5.94% 9,481,883

１７ 2.55% 14.96% 9,233,842

１８ 1.54% 4.89% 6,989,268

１９ 2.33% 16.97% 6,130,151

２０ 0.44% -2.49% 5,372,026

※設定後５年以上

当金庫の投資信託の残高上位２０銘柄について、コストに対するリターンを表示しています。
残高上位２０銘柄の平均コスト１．２６％に対し、平均リターンは１２．３４％となりました。 

コスト リターン
1.26% 12.34%

基準日 ：
対象ファンド ： 投資信託の預り資産残高上位２０銘柄（設定後５年以上）

コスト ：
リターン ： 過去５年間のトータルリターン（年率換算）

暴落率算出の際に用いる基準価額は分配金再投資後（税引前）の基準価額を使用
※上記は将来における当金庫の取扱の投資信託のリターン、リスクを示唆、保証するものではありません。

残高加重平均値

各年３月末時点

（販売時手数料÷５）　＋　信託報酬（年率）

ＤＩＡＭ高格付インカム・オープン（１年決算コース）

ノムラ・ジャパン・オープン
しんきん国内債券ファンド

【共通ＫＰＩ】投資信託預り残高上位２０銘柄のコスト・リターン

2025年3月

しんきん世界アロケーションファンド
しんきん３資産ファンド（１年決算型）

たわらノーロード　ＴＯＰＩＸ
ニッセイ／パトナム・毎月分配インカムオープン

日興ジャパンオープン

損保ジャパン・グリーン・オープン
たわらノーロード　バランス（８資産均等型）

たわらノーロード　日経２２５
たわらノーロード　全世界株式
ダイワ・バリュー株・オープン

しんきんインデックスファンド２２５
しんきんＪリートオープン（毎月決算型）

たわらノーロード　先進国株式
ニッセイ／パトナム・インカムオープン
しんきんＪリートオープン（１年決算型）

しんきん好配当利回り株ファンド
しんきん３資産ファンド（毎月決算型）

投資信託の預り残高上位20銘柄

ファンド名
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　　当金庫の投資信託の残高上位２０銘柄は以下の通りです。（２０２４年３月末時点）

Ｎｏ． コスト リターン 投資信託残高（円）

１ 1.49% 6.82% 142,437,477

２ 1.32% 13.95% 137,625,711

３ 1.49% 0.65% 78,374,250

４ 0.88% 14.87% 54,232,685

５ 2.20% 5.86% 38,703,743

６ 1.46% 0.78% 36,638,198

７ 0.10% 19.90% 27,152,147

８ 2.31% 12.37% 26,073,636

９ 2.33% 13.97% 13,650,676

１０ 1.49% -0.06% 13,452,690

１１ 0.14% 8.12% 13,396,918

１２ 2.20% 5.62% 9,546,741

１３ 2.55% 14.22% 8,510,083

１４ 1.54% 3.68% 8,230,641

１５ 0.14% 15.75% 7,360,807

１６ 1.54% 4.44% 6,967,057

１７ 2.33% 14.52% 5,971,555

１８ 0.44% -1.61% 5,446,131

１９ 0.19% 14.22% 5,347,108

２０ 1.71% 3.51% 2,992,446

※設定後５年以上

当金庫の投資信託の残高上位２０銘柄について、コストに対するリターンを表示しています。
残高上位２０銘柄の平均コスト１．４１％に対し、平均リターンは８．８５％となりました。 

コスト リターン
1.41% 8.85%

基準日 ：
対象ファンド ： 投資信託の預り資産残高上位２０銘柄（設定後５年以上）

コスト ：
リターン ： 過去５年間のトータルリターン（年率換算）

暴落率算出の際に用いる基準価額は分配金再投資後（税引前）の基準価額を使用
※上記は将来における当金庫の取扱の投資信託のリターン、リスクを示唆、保証するものではありません。

各年３月末時点

（販売時手数料÷５）　＋　信託報酬（年率）

グローバル・ソブリン・オープン（資産成長型）

【共通ＫＰＩ】投資信託預り残高上位２０銘柄のコスト・リターン

2024年3月

残高加重平均値

たわらノーロード　日経２２５
ユナイテッド・マルチ・マネージャー・ファンド１

ノムラ・ジャパン・オープン
しんきん国内債券ファンド

たわらノーロード　ＴＯＰＩＸ

しんきん世界アロケーションファンド
たわらノーロード　バランス（８資産均等型）
ニッセイ／パトナム・毎月分配インカムオープン

日興ジャパンオープン
ＤＩＡＭ高格付インカム・オープン（１年決算コース）

ニッセイ／パトナム・インカムオープン
しんきんＪリートオープン（１年決算型）

たわらノーロード　先進国株式
損保ジャパン・グリーン・オープン
ダイワ・バリュー株・オープン

ファンド名

しんきん３資産ファンド（毎月決算型）
しんきん好配当利回り株ファンド

しんきんＪリートオープン（毎月決算型）
しんきんインデックスファンド２２５

投資信託の預り残高上位20銘柄
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　　当金庫の投資信託の残高上位２０銘柄は以下の通りです。（２０２６年３月末時点）

Ｎｏ． リスク リターン 投資信託残高（円）

１ 11.80% 18.10% 183,977,039

２ 7.48% 8.44% 149,956,586

３ 15.27% 24.29% 88,927,667

４ 15.64% 14.38% 75,519,782

５ 10.73% 3.21% 65,192,138

６ 12.03% 16.01% 40,950,495

７ 8.14% 10.48% 40,661,783

８ 14.20% 22.66% 38,101,897

９ 15.63% 15.39% 36,323,295

１０ 7.26% 6.12% 35,788,044

１１ 10.78% 3.25% 31,215,052

１２ 11.91% 18.64% 20,471,882

１３ 12.34% 16.15% 18,097,920

１４ 7.44% 8.89% 16,008,272

１５ 3.36% 0.16% 12,769,572

１６ 13.73% 14.96% 11,371,432

１７ 13.96% 16.97% 10,660,072

１８ 7.20% 5.94% 10,217,086

１９ 14.57% 13.09% 8,228,129

２０ 8.25% 4.89% 7,708,281

※設定後５年以上

当金庫の投資信託の残高上位２０銘柄について、コストに対するリターンを表示しています。
残高上位２０銘柄の平均リスク１１．３６％に対し、平均リターンは１３．５８％となりました。 

リスク リターン
11.36% 13.58%

基準日 ：
対象ファンド ： 投資信託の預り資産残高上位２０銘柄（設定後５年以上）

リスク ：
暴落率算出の際に用いる基準価額は分配金再投資後（税引前）の基準価額を使用

リターン ： 過去５年間のトータルリターン（年率換算）
暴落率算出の際に用いる基準価額は分配金再投資後（税引前）の基準価額を使用

※上記は将来における当金庫の取扱の投資信託のリターン、リスクを示唆、保証するものではありません。

ノムラ・ジャパン・オープン
ニッセイ／パトナム・毎月分配インカムオープン
たわらノーロード　先進国株式＜為替ヘッジあり＞
ＤＩＡＭ高格付インカム・オープン（１年決算コース）

【共通ＫＰＩ】投資信託預り残高上位２０銘柄のリスク・リターン

2026年3月

残高加重平均値

各年３月末時点

過去５年間の月次リターンの標準偏差（年率換算）

ダイワ・バリュー株・オープン
たわらノーロード　ＴＯＰＩＸ

しんきん３資産ファンド（１年決算型）
しんきん世界アロケーションファンド

日興ジャパンオープン

たわらノーロード　バランス（８資産均等型）
たわらノーロード　全世界株式
たわらノーロード　日経２２５

ニッセイ／パトナム・インカムオープン
しんきんＪリートオープン（１年決算型）

しんきん３資産ファンド（毎月決算型）
たわらノーロード　先進国株式

しんきんインデックスファンド２２５
しんきんＪリートオープン（毎月決算型）
損保ジャパン・グリーン・オープン

投資信託の預り残高上位20銘柄

ファンド名

しんきん好配当利回り株ファンド
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　　当金庫の投資信託の残高上位２０銘柄は以下の通りです。（２０２５年３月末時点）

Ｎｏ． リスク リターン 投資信託残高（円）

１ 11.80% 18.10% 131,750,359

２ 7.48% 8.44% 127,445,510

３ 15.64% 14.38% 74,048,500

４ 10.73% 3.21% 67,355,775

５ 15.27% 24.29% 51,617,894

６ 7.26% 6.12% 33,167,050

７ 10.78% 3.25% 28,617,837

８ 12.03% 16.01% 27,786,688

９ 8.14% 10.48% 25,502,959

１０ 15.63% 15.39% 16,634,544

１１ 14.20% 22.66% 14,273,990

１２ 11.91% 18.64% 14,204,499

１３ 3.36% 0.16% 12,184,257

１４ 7.44% 8.89% 12,068,529

１５ 12.34% 16.15% 10,307,694

１６ 7.20% 5.94% 9,481,883

１７ 13.73% 14.96% 9,233,842

１８ 8.25% 4.89% 6,989,268

１９ 13.96% 16.97% 6,130,151

２０ 2.44% -2.49% 5,372,026

※設定後５年以上

当金庫の投資信託の残高上位２０銘柄について、コストに対するリターンを表示しています。
残高上位２０銘柄の平均リスク１０．９８％に対し、平均リターンは１２．３４％となりました。 

リスク リターン
10.98% 12.34%

基準日 ：
対象ファンド ： 投資信託の預り資産残高上位２０銘柄（設定後５年以上）

リスク ：
暴落率算出の際に用いる基準価額は分配金再投資後（税引前）の基準価額を使用

リターン ： 過去５年間のトータルリターン（年率換算）
暴落率算出の際に用いる基準価額は分配金再投資後（税引前）の基準価額を使用

※上記は将来における当金庫の取扱の投資信託のリターン、リスクを示唆、保証するものではありません。

過去５年間の月次リターンの標準偏差（年率換算）

しんきん国内債券ファンド

【共通ＫＰＩ】投資信託預り残高上位２０銘柄のリスク・リターン

2025年3月

残高加重平均値

各年３月末時点

たわらノーロード　ＴＯＰＩＸ
ニッセイ／パトナム・毎月分配インカムオープン

日興ジャパンオープン
ＤＩＡＭ高格付インカム・オープン（１年決算コース）

ノムラ・ジャパン・オープン

たわらノーロード　日経２２５
たわらノーロード　全世界株式
ダイワ・バリュー株・オープン

しんきん世界アロケーションファンド
しんきん３資産ファンド（１年決算型）

しんきんＪリートオープン（毎月決算型）
たわらノーロード　先進国株式

ニッセイ／パトナム・インカムオープン
しんきんＪリートオープン（１年決算型）
損保ジャパン・グリーン・オープン

たわらノーロード　バランス（８資産均等型）

投資信託の預り残高上位20銘柄

ファンド名

しんきん好配当利回り株ファンド
しんきん３資産ファンド（毎月決算型）
しんきんインデックスファンド２２５
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　　当金庫の投資信託の残高上位２０銘柄は以下の通りです。（２０２４年３月末時点）

Ｎｏ． リスク リターン 投資信託残高（円）

１ 9.24% 6.82% 142,437,477

２ 14.72% 13.95% 137,625,711

３ 14.90% 0.65% 78,374,250

４ 17.00% 14.87% 54,232,685

５ 6.42% 5.86% 38,703,743

６ 14.88% 0.78% 36,638,198

７ 17.20% 19.90% 27,152,147

８ 15.05% 12.37% 26,073,636

９ 15.25% 13.97% 13,650,676

１０ 3.60% -0.06% 13,452,690

１１ 10.00% 8.12% 13,396,918

１２ 6.42% 5.62% 9,546,741

１３ 15.28% 14.22% 8,510,083

１４ 8.34% 3.68% 8,230,641

１５ 17.03% 15.75% 7,360,807

１６ 8.25% 4.44% 6,967,057

１７ 16.10% 14.52% 5,971,555

１８ 2.46% -1.61% 5,446,131

１９ 14.23% 14.22% 5,347,108

２０ 5.52% 3.51% 2,992,446

※設定後５年以上

当金庫の投資信託の残高上位２０銘柄について、コストに対するリターンを表示しています。
残高上位２０銘柄の平均リスク１２．６５％に対し、平均リターンは８．８５％となりました。 

リスク リターン
12.65% 8.85%

基準日 ：
対象ファンド ： 投資信託の預り資産残高上位２０銘柄（設定後５年以上）

リスク ：
暴落率算出の際に用いる基準価額は分配金再投資後（税引前）の基準価額を使用

リターン ： 過去５年間のトータルリターン（年率換算）
暴落率算出の際に用いる基準価額は分配金再投資後（税引前）の基準価額を使用

※上記は将来における当金庫の取扱の投資信託のリターン、リスクを示唆、保証するものではありません。

残高加重平均値

各年３月末時点

過去５年間の月次リターンの標準偏差（年率換算）

しんきん国内債券ファンド
たわらノーロード　ＴＯＰＩＸ

グローバル・ソブリン・オープン（資産成長型）

【共通ＫＰＩ】投資信託預り残高上位２０銘柄のリスク・リターン

2024年3月

日興ジャパンオープン
ＤＩＡＭ高格付インカム・オープン（１年決算コース）

たわらノーロード　日経２２５
ユナイテッド・マルチ・マネージャー・ファンド１

ノムラ・ジャパン・オープン

損保ジャパン・グリーン・オープン
ダイワ・バリュー株・オープン

しんきん世界アロケーションファンド
たわらノーロード　バランス（８資産均等型）
ニッセイ／パトナム・毎月分配インカムオープン

しんきんＪリートオープン（毎月決算型）
しんきんインデックスファンド２２５
ニッセイ／パトナム・インカムオープン
しんきんＪリートオープン（１年決算型）

たわらノーロード　先進国株式

投資信託の預り残高上位20銘柄

ファンド名

しんきん３資産ファンド（毎月決算型）
しんきん好配当利回り株ファンド
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